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~~~  En relacién con el escrito de denuncia presentado contra la empresa SECURITAS SEGURIDAD ESPANA — -
S.A. por incumplimiento de la normativa en materia de prevencion de riesgos laborales en el servicio de
vigilancia de la Torre Caleido (Madrid) por entregar prendas de abrigo inadecuadas para la temporada de
frio se informa, conforme a lo dispuesto en el art. art. 20.4 de la Ley 23/2015, de 21 de Julio, Ordenadora
del Sistema de Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social, lo siguiente:

El dia 5 de enero de 2023 se realiza visita al espacio Torre Caleido para comprobar las condiciones de
prestacion del servicio por parte del personal de seguridad donde se mantiene entrevista con trabajadores
gue se encuentran en el centro. Se comprueba que una parte del servicio se realiza al aire libre: haciendo
rondas por las distintas areas, pasillos y plantas del espacio comercial. En el trabajo estan expuestos a
condiciones climatologica adversas tanto en verano como en invierno. Concretamente el dia de la visita el
tiempo era despejado, pero con frio propio de un dia de invierno y, en las zonas de sombra del area
comercial y expuestas a viento norte, la sensacion de frio se acentuaba mas.

Los trabajadores entrevistados van equipados con prenda exterior de abrigo: un chaqueton tres cuartos de
pafio con cierre en forma de uve que deja al descubierto la parte baja del cuello. Manifiestan que la
empresa les facilita ropa interior térmica, guantes y braga. Alguno de los trabajadores lleva puesta bufanda
para proteger la parte superior del térax que no cubre la ropa de abrigo facilitada por la empresa. Los
trabajadores declaran que pasan frio con la ropa facilitada.

——— Tras la visita se requiere a la empresa que aporte la evaluaciéon de riesgos del centro de trabajo y ——-
documentacién que acredite las caracteristicas técnicas de la ropa de abrigo facilitada a los trabajadores
adscritos a este servicio.

Examinada la documentacion aportada se comprueba que al servicio estan adscritos nueve trabajadores de
la empresa SECURITAS SEGURIDAD ESPANA S.A. y a todos se les ha facilitado la uniformidad basica
prevista en el convenio colectivo y la uniformidad vip compuesta por pantalén largo invierno/verano, camisa
de manga larga, americana, abrigo negro, corbata y cinturén. Se entrega también ropa térmica (camisa y
pantalén), gorro, braga cuello, guantes y chubasquero.

Se solicita a la empresa que aporte las caracteristicas técnicas de la ropa vip facilitada a los trabajadores;
la documentacién aportada describe la composicién, peso, resistencia, etc. Concretamente las
caracteristicas de la prenda exterior (abrigo negro) son: color negro, compuesto en un 80% en lana y 20%
Poliamida ( +/-5%) y tiene un peso de 315 g/m2 (+/- 5%). No describe los rangos de temperatura minimos
que soporta.

La evaluacion de riesgos aportada por la empresa se realiza en el mes de mayo de 2022 y contempla el
riesgo por exposicion a exposicion a temperaturas ambientales extremas, causada por la permanencia
continuada en ambientes laborales con grados de calor o frio anormales y excesivos (realizacion de
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trabajos en el exterior, permanencia continuada en ambientes con calor o frio anormales y excesivos,
realizacion de los trabajos en zonas sin climatizaciéon e inexistencia de cabinas de vigilancia o lugar para
resguardarse de las inclemencias meteoroldgicas) y establece como medidas preventivas las siguientes: se
modificara la organizacién de los trabajos a la intemperie en caso de lluvias/vientos fuertes, heladas,
nevadas 0 en caso de un calor excesivo. Limitar los tiempos de exposicion a temperaturas ambientales
extremas y, ademas, en caso de exposiciéon a bajas temperaturas, frio intenso: uso de la uniformidad
adecuada a las condiciones climatologicas, ingerir liquidos calientes ayuda a recuperar pérdidas de energia
calorifica y medidas organizativas sobre el tiempo de permanencia, modificacion de recorridos, rotaciones,
etc., para paliar los efectos del frio extremo.

A pesar de los riesgos detectados la evaluacion de riesgos laborales aportada no refleja los rangos
especificos de temperatura y humedad que se pueden dar en el centro de trabajo y a los que estan
expuestos los trabajadores. Tampoco se tiene en cuenta la ubicacion y orientacion del centro de trabajo y
como puede influir en las condiciones ambientales del mismo. Como la ficha técnica del abrigo tampoco
especifica el rango de temperaturas para el que es adecuada no se puede asegurar que sea 6ptimo para
garantizar la seguridad y salud de los trabajadores del servicio visitado por lo que se formula requerimiento
a la empresa.
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